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Santrauka. Statyby sektorius yra vienas svarbiausiy sektoriy pagal sukuriama vertg, darbo vietas ir bendrajj vidaus
produkta, taciau jj supa daug ir jvairiy rizikos veiksniy. Rizikos daznai yra nejvertinamos arba nesuvaldomos tinkamai,
dél to projektai daznai nepasiekia iskelty tiksly ir yra nesékmingi. Projekty sékmé yra pagrindinis klausimas daugumai
statyby sektoriaus organizacijy, tad svarbu rasti baduy, kaip pagerinti projekty valdyma $ioje srityje. Atsizvelgiant j tai,
straipsnio tikslas yra identifikuoti ir jvertinti rizikos veiksnius, kurie lemia statyby sektoriaus projekty ir jy valdymo sé-
kme. Tikslui pasiekti straipsnyje atskleista projekty sékmés samprata, teorinés analizés pagrindu identifikuoti jy sékme
lemiantys veiksniai. Taikant ekspertinj vertinimg nustatyti ir iSanalizuoti veiksniai, turintys esminés jtakos projekty ir
jy valdymo sékmei statybos sektoriuje, jvertinta jy svarba ir daznumas. Svarbiausiu veiksniu buvo nustatytas Zmogis-
kyjy i$tekliy trakumas. Ekspertais pasirinkti statybos sektoriaus projekty vadovai.

Reiksminiai ZodZiai: projekty valdymas, statyby sektorius, sékmé, sékmingas projektas, sékmingas projekty valdymas,

projekty sékme lemiantys veiksniai.

Ivadas

Biudzeto ir laiko virsijimas daugelj mety yra neatsiejama
statybos projekty dalis visame pasaulyje (Egwim et al.,
2021). Tad sékmingas projekto valdymas Siame sektoriu-
je yra vienas i§ pagrindiniy zingsniy siekiant uzsibrézty
tiksly. Statyby sektoriaus projektai yra skirstomi j penkis
valdymo etapus: inicijavimo, planavimo, vykdymo, kon-
trolés ir uzbaigimo. Kiekvienas etapas turi keleta Zings-
niy, kurie turi bati jvykdyti prie§ prasidedant kitam eta-
pui. Taciau peréjimas i$ vieno etapo j kitg ne visada biina
sklandus, kadangi daznai peréjus j kita etapa tenka grizti
atgal ir perplanuoti darbus, keisti brézinius ar pergalvoti
darby vykdymo metodus (Odimabo & Oduoza, 2018).
Taip pat planus gali keisti ir rizikos, kurios biina vertina-
mos projekto pradzioje. Statyby organizacijos, ypac besi-
vystanciose $alyse, dazniausiai rizikas valdo taikydamos
netinkamus metodus ar dél nepakankamos kompetenci-
jos riziky suvaldyti visiskai nesugeba, dél to planuojamus
pelningus pastaty statybos projektus pavercia nuostolin-
gais. Statyby sektoriaus projektuose uz daugelj rizikos
veiksniy yra atsakingas projekty vadovas (Odimabo &
Oduoza, 2018). Projekty vadovo vaidmuo projektuose
daznai biina sudétingas, nes jis susiduria su jvairiomis
problemomis, tokiomis kaip: vélavimai, nukrypimai nuo

biudzeto, zmogiskyjy resursy stygiai ar problematiskas jy
valdymas, medziagy pristatymo vélavimai ir kt. (Boateng
et al,, 2022). Sias problemas reikia spresti kuo efektyviau,
kad buty pasiekti projekto pradzioje issikelti tikslai (pro-
jekto pabaigos data, pelnas, santykis su uzsakovu ir kt.)
(Ghanbaripour et al., 2022). Tad kyla problema, nesuge-
bant atsakingai suvaldyti projekty, tinkamai jvertinti gali-
my riziky ir pasiekti projekty pradzioje uzsibrézty tiksly.

Sio straipsnio tyrimo objektas yra sékmingas projek-
ty valdymas statyby sektoriuje.

Sio darbo pagrindinis tikslas — jvertinti rizikos veiks-
nius, kurie gali turéti jtakos projekty ir jy valdymo sé-
kmei Lietuvos statyby sektoriuje.

Siuo straipsniu siekiama nustatyti jvairiy rizikos
veiksniy, kurie turi jtakos statyby sektoriaus projekty ir
jy valdymo sékmei, svarbg ir daznumg.

1. Literataros apzvalga

Projekto valdymas - tai visy projekto aspekty planavimas,
organizavimas, stebéjimas ir kontroliavimas, motyvuojant
visus projekto dalyvius siekti projekto tiksly, laikytis sutarto
grafiko, biudzeto ir veiklos kriterijy. I§ projekto valdymo
apibrézimo matyti, kad jis yra orientuotas j projekto rezul-
tatus (Radujkovi¢ & Sjekavica, 2017).
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Tiek verslo praktikai, tiek mokslininkai turi skir-
tingus poziarius j tai, kas yra sékmingas projektas ir jo
valdymas, taciau yra Zinoma, kad skirtinguose verslo
sektoriy projektuose gali buti taikomi skirtingi sékmeés
kriterijai. Jie gali skirtis priklausomai nuo projekto tipo,
sudétingumo, pramonés Saky, tautybiy ar organizacijy.
Taip pat reikéty pazymeéti, kad skirtingos suinteresuoto-
sios Salys gali skirtingai suvokti projekto sékme ir turéti
skirtingy lukes¢iy, nes jos gali skirtingai suvokti sékmeés
kriterijus ir veiklos rezultatus (Castro et al., 2019). Ta-
¢iau autoriai sutaria, kad projekto sékmé gali biti pa-
siekta gerais projekto vadovo veiksmais (Radujkovi¢ &
Sjekavica, 2017; Hussain et al., 2021). Statybos projekto
rezultatai priklauso nuo jo valdymo, todél dabar i$ pro-
jekty valdymo specialisty reikalaujama nemazai skirtin-
gy kompetencijy ir jgidziy (Ghanbaripour et al., 2022).
Projekta reikia nuolat stebéti ir kontroliuoti, nes per
visg jo gyvavimo cikla gali atsirasti daugybé pakeitimy
ir nukrypimy nuo pradinio plano, pavyzdziui, susijusiy
su apimtimi, kokybe ar rizika (Takagi & Varajao, 2019).

Atsizvelgiant | tai, kad statyba yra i projektus orien-
tuota veikla, o statybos jmonés veikla galima vertinti pa-
gal jvairius projektus, statybos projekty valdymo srityje
pagristai taikoma sékmeés veiksniy koncepcija (Butkovi¢,
2021). Statybos projekty sékmés veiksniy nustatymas yra
vienas svarbiausiy klausimy projekty valdymo srityje
(Gunduz & Almuajebh, 2020). Projekto valdymo sékmé
dazniausiai matuojama produkto ir projekto kokybe,
grafiko ir biudzeto laikymusi bei klienty pasitenkinimu
(Takagi & Varajdo, 2019). Taciau projekto vadovas yra
atsakingas ne tik uz laiko, ilaidy ar kokybés valdyma,
bet ir uz integracijos, apimties, zmogiskyjy istekliy, ko-
munikacijos, rizikos ir vie$yjy pirkimy valdyma, todél
jis yra daugiausia atsakingas uz projekto sékme (Ra-
dujkovi¢ & Sjekavica, 2017). Projekto valdymo sékmés

1 lentelé. Projekto valdymo sékmés vertinimas

vertinimas gali bati jvairus (zr. 1 lentele). Radujkovi¢ ir
Sjekavica (2017) teigia, jog projekto valdymo sékmé gali
bati vertinama pagal projekto sanaudas, laiko grafika,
atlikty darby kokybe ir jy apimtj. Castro et al. (2019)
teigia, jog projekto sékmé yra vertinama ne tik pagal
biudzeta, kokybe ar laika, bet ir pagal pasitenkinimg ir
nauda suinteresuotosioms $alims, projekte dalyvaujan-
¢ioms organizacijoms ar klientams. Tarkagi ir Varajio
(2019) projekto sékme vertina pagal produkcijos speci-
fikacijy atitikima, atlikty darby kokybe, pelninguma ir
sutartg darby grafiko laikymasi, taciau priduria, jog kie-
kviename projekte iy elementy svarba gali biuti ne vie-
noda. Irfan et al. (2021) projekto sékme apibaidina gana
glaustai, vertindami pagal pasiektus rezultatus, tvaruma

Veee

ir laiko bei biudZzeto nevirsijima.

atlikus pasiekiami laiko, biudzeto ir veiklos tikslai, i
projektus reikéty ziaréti placiau. Tad tam tikslui buvo
pasitlytas modelis, kuris yra pagristas penkiais projekto
sékmés aspektais (Ciric et al., 2021). Kiekvieng i$ aspek-
ty sudaro jvairios priemonés (zr. 2 lentele). Tam, kad
projektas buty efektyvus, reikia laiku jj uzbaigti ir nevir-
$yti numatyto biudzeto. Ne ka maziau svarbus yra povei-
kis komandai ir uzsakovui, kadangi su $iais asmenimis
tenka dirbti visg projekto laikotarpj. Taip pat verslo sé-
kmeé ir pasiruos$imas ateiciai - svarbus aspektas projekto
sékmeés vertinimui Zvelgiant | ateitj.

Vidutinigkai i§ kiekvieno investuoto 1 mlrd. doleriy
yra prarandami 99 mln. Viena i$ to priezasciy - pras-
ta projekty valdymo branda, kuri daro jtaka jvairaus
masto projektams. Net ir labai dideliy projekty, i kuriy
valdyma paprastai investuojama daug lésy, atveju daznai
yra nesilaikoma biudzeto ir grafiko (Takagi & Varajao,
2019). Labai daznai tai atsitinka dél to, kad néra tinka-
mai jvertinamos projekto rizikos.

Autorius, metai

Apibrézimas

Irfan et al. (2021)

Projektas laikomas sékmingu, kai laukiami rezultatai atitinka i§ anksto nustatytus tikslus, yra tvards,
pasiekti per nustatyta laikg ir nevirsija preliminaraus biudzeto

Castro et al. (2019)

Projekto sékmé nebepriklauso tik nuo biudzeto, laiko ir kokybés apribojimy. Tai tampa sudétingu
naudos organizacijoms ir suinteresuotosioms $alims jvertinimu. Projekto efektyvumas, poveikis
klientui, tiesioginé verslo ir organizacijos sékmé, pasirengimas ateiciai, organizaciné nauda, projekto
poveikis, suinteresuotyjy $aliy pasitenkinimas, ateities potencialas literataroje yra jvardijami kaip
pagrindiniai projekto sékmés elementai

Takagi and Varajdo
(2019)

Projekto sékmé gali buti vertinama atsizvelgiant j sanaudas, laika ir kokybe arba vertinant produktus,
paslaugas ir nauda. Kiekviename projekte $iy elementy svarba gali bati skirtinga. Remiantis vie$ojo ir
privaciojo sektoriy projektais, buvo sudarytas kriterijy sarasas, pagal kurj galima jvertinti, ar projektas
buvo sékmingai jgyvendintas: produkcijos specifikacijy atitikimas; grafiko laikymasis; patikimumas ir
kokybé; pelningumas

Radujkovi¢ and
Sjekavica (2017)

Sunku tiksliai atsakyti j projekto valdymo sékmés vertinimo klausima, nes projekty valdymas sukuria
ir apc¢iuopiama, ir neapciuopiamag nauda, taciau projekto valdymo sékme galima vertinti pagal laiko,
sanaudy, kokybés, apimties, istekliy ir veiklos kriterijus
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2 lentelé. Penki projekto sékmés aspektai ($altinis: Ciric
et al., 2021)

Projekto sékmés

aspektai Apibrézimas

Projekto Grafiko tikslo pasiekimas

efektyvumas Nustatyto biudZeto pasiekimas
Komandos moralé

Poveikis Igudziy lavinimas

komandai Komandos nariy augimas
Komandos nariy i$laikymas
Funkcinio na$umo atitikimas
Techniniy specifikacijy atitikimas

Poveikis Poreikiy tenkinimas

uzsakovui

Problemy sprendimas

Produkty naudojimas

Pasitenkinimas

Komerciné sékme

Verslo sékmé - - —
Rinkos dalies sukirimas

Naujos rinkos suktrimas

Pasiruosimas

ateidiai Naujos produkty linijos sukarimas

Naujos technologijos sukiirimas

Riziky valdymas yra svarbus projekto vadovo vaid-
muo, taciau $is vaidmuo daznai yra sudétingas ir nuos-
tolingas, jei nuo pat projekto pradzios nejgyvendinama
gera rizikos valdymo politika (Odimabo & Oduoza,
2018). Nesugebéjimas susidoroti su rizika yra pagrindi-
né biudzeto, terminy ir kity projekto tiksly nepasieki-
mo priezastis (Boateng et al., 2022). Dauguma jmoniy
pirmenybe teikia laiko, sanaudy ir kokybés valdymui,
tac¢iau daznai pamirsta apie galimas rizikas (Park et al.,
2017). Taip pat kiti autoriai statybos rizikg apibaidina
kaip statybos proceso kintamajj, dél kurio atsiradimo
kyla neaiskumy dél galutinés projekto kainos, trukmeés
ir kokybés. Rizikos valdymas yra susijes su rizikos valdy-
mo planavimu, nustatymu, analize, reagavimu, stebésena
ir kontrole projekte (Odimabo & Oduoza, 2018). Szy-
manski (2017) sudaré statybos sektoriaus projekty rizi-
kos lentele, kurioje sugrupavo galimas rizikas j penkias

35
30

Projekty skaicius

B Projektavimas

Velus perdavimas

= Uzduociy pakitimai

® Ekonomine¢ buklé

pagrindines grupes pagal projekto eiga (Zr. 1 prieda).
Viso statyby sektoriaus projekto metu vyrauja savitos ri-
zikos, kuriy nejvertinus projektas gali tapti nesékmingas.

Kitas veiksnys, kuris gali sukelti labai daug problemy
projekto metu - vélavimas. Véluojantis statybos projek-
tas yra apibréziamas kaip projektas, kurio pagrindinés
datos ar pagrindiniai etapai buvo praleisti arba kurio uz-
baigimo data, numatyta sutartyje, turi bati nukelta. Vé-
lavimas taip pat apibadinamas kaip jvykis, dél kurio kli-
entas arba savininkas gali netekti pajamy (Egwim et al.,
2021). Galima teigti, jog desimt svarbiausiy visuotiniy
statybos projekty vélavimo veiksniy yra $ie:

- Uzsakymy pakitimai.

- Vélavimas sumokéti rangovams.

— Prastas planavimas ir tvarkara$c¢iy sudarymas.

— Prastas statybvietés valdymas ir prieziira.

- NeiSsamus arba netinkamas projektas.

— Nepakankama rangovo patirtis, statybos metodai.

- Rangovo finansiniai sunkumai.

- Savininko ar uzsakovo finansiniai sunkumai.

- Istekliy trakumas (zmogiskieji iStekliai, masinos,

jranga).

- Prastas darbo nasumas ir jgadziy trikumas (Eg-

wim et al., 2021).

Al-Momani (2000) atlikto tyrima (Zr. 1 pav.), kurio
metu atsitiktine tvarka buvo pasirinkti 130 statyby sek-
toriaus projekty, i§ kuriy net 106 susidaré su vélavimo
problema. Didziausia vélavimo priezastis buvo blogas
projektavimas ir projekty rengimas, su $ia problema
susidaré net 32 projektai. Antroje vietoje — uzduociy
pakitimai projekto metu, net 20 projekty. Taip pat kiti
objektai vélavo dél prastos statybvietés ar ekonominés
buklés bei uzduociy kiekio padidéjimo projekto metu.

Daugelyje tyrimy bandyta nustatyti statybos pramo-
nés sékmeés veiksnius. Tyrimy duomenimis, dél to, kad
skirtingi statybos projekty dalyviai skirtingai interpre-
tuoja sékme ar nesékme, projekta priskirti sékmingam
ar nesékmingam yra sudétinga (Gunduz & Almuaje-
bh, 2020). Taciau sékmés veiksniy pritaikymas statyby
sektoriaus projektams gali pagerinti projekty valdymo
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= Statybvietés bukle

m Uzduociy kiekio padidéjimas

1 paveikslas. Projekty vélavimo priezastys (Al-Momani, 2000)
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kokybe. Projekty vadovai gali palyginti pagrindinius
sékmeés aspektus, su kuriais jie jau buvo susidare pra-
eityje. Tai gali buti tinkamas ziniy valdymo pratimas ir
jis gali bati naudojamas kaip atskaitos tagkas nustatant
ir jgyvendinant kity statybos projekty veiklos gerinimo
strategijas (Ghanbaripour et al., 2020). Siekiant pagerin-
ti vadybos jgudzius, svarbu, kad organizacija tinkamai
taikyty projekty valdymo principus, naudoty tinkamas
priemones ir metodus statybos projektui valdyti (Fashi-
na et al,, 2021). Taip pat verta paminéti, jog sékmeés kri-
terijus galima taikyti ne kaip sékmés ar nesékmés mata,
bet kaip matmeny rinkinj, kuris gali bati pritaikytas
kitiems statyby sektoriaus projektams palyginti (Castro
et al,, 2019).

Silva et al. (2019) pasiulé sistemg (zr. 2 pav.), kuri
galéty buti naudojama kaip tinkama gairé projektui val-
dymo specialistams ir statybos bendrovéms, kad jos ga-
léty padidinti savo projekty sékme. Statybos projekto sé-
kmeé $ioje sistemoje susideda i$ trijy pagrindiniy grupiy:
projekto jgyvendinimo efektyvumas, projekto valdymo

efektyvumas ir pasiruo$imas atei¢iai. Tam, kad projektas
baty sékmingas, reikia, jog visos $ios grupés buty visiskai
ar bent didZigja dalimi sékmingos. Projekto jgyvendini-
mo efektyvumas gali bati gaunamas per numatyto laiko
grafiko pasiekimg, statyby greitj ir suplanuotg biudzeta.
Projekto valdymo efektyvumas yra pasiekiamas tada, kai
nedarbingy dieny skaic¢ius dél jvairiy priezas¢iy, tokiy
kaip aplinkosaugos problemos, nelaimingi atsitikimai,
techniniy specifikacijy neatitikimai, bana minimalus. O
pasiruo$imo ateiciai sékme lemig $ie veiksniai: naujos
kompetencijos, pasitikéjimas, reputacija, naujos techni-
kos, profesinis darbuotojy tobuléjimas, pazintys ir klien-
ty skundy valdymas.

Galiausiai, statyby sektoriuje yra reikalingas rimtas
projekto vadovo poziaris j riziky valdymga ir tinkamy
sprendimy taikymas nelaukiant pasekmiy (Boateng
etal.,, 2022). Boateng et al. (2022) sitilo batinai integruo-
ti rizikos valdyma kaip kvalifikacinj punkta, rengiant
statybos projekty konkursus. Todél verta dar karta pami-
néti, jog tinkamas riziky valdymas nereiskia jy vengimo.

Numatoma statybos
projekto sékmé
~_ @/
h 4
0
Projekto igyvendinimo Projekto atitikties S -
efektyvumas valdymo efektyvumas Pasiruogimas ateitiai
~_ @/
Y N Y
- IDél oro salygu prarastos Naujos kompetencijos
| Bendras laiko grafikas e darbo dienos e plétojimas
— | — —
0 0 N
Baudos uz
™ Statybu greitis > aplinkosaugos » lgvtas pasitikéjimas
pazeidimus
| — ~
Dél nelaimingu - ..
[ Atsiskaitymu vykdymas [ atsitikimy prarastos | Telgmn_m reputacl_]a
Y ykdy : rinkoje
darbo dienos
| — |
! S . N
| »  Bendros islaidos || Nelaimingy atsitikimy | | Naujydarbo metody
kiekis tyrinéjimas
~_ @/ ~_ @/ ~_ @/
0 0 0
o . Techniniy speficikaciju Darbuotojy profesinis
' Pinigu srauto valdymas —»| atitk: > tobuléjimas
| — ~ ~
Y
[ Nauji verslo kontaktai
|
0
Klientu skundu
> valdymas
~_ @/

2 paveikslas. Statybos projekty sékmés vertinimo sistema (Silva et al., 2019)
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Reikia jas atpazinti, teisingai jvertinti ir nustatyti visas
susijusias galimybes ir pavojus (Odimabo & Oduoza,
2018). Suvaldzius rizikas laiku ir atitinkamais budais,
projekto valdymo sékmé daugiausia yra garantuota.

Taigi, tiksliai apibrézti, kas yra sékmingas statyby
sektoriaus projektas ir jo valdymas, gana sudétinga, nes
tai priklauso nuo nemazo kieko jvairiy veiksniy ir sé-
kme kiekvienas gali interpretuoti savaip. Tadiau yra ai$-
ku, jog sékmei vertinti yra reikalingi veiksniai, kurie gali
tapti gairémis ateities projektams, siekiant juos jvykdyti
sékmingai. Taip pat yra labai svarbu, kad projekto va-
dovas nuo pat projekto pradzios gebéty valdyti rizikas,
kurios yra labai glaustai susijusios su prie§ tai minétais
sékmés veiksniais. Privalu kuo daugiau projekty paversti
sékmingais, nes statyby sektorius yra gana svarbus visa-
me pasaulyje.

2. Tyrimo metodika

Tyrime atlikta eksperty apklausa naudojant anketa.
Eksperty apklausa - tai specifinés rasies apklausa, kai
apklausiama specialiai parinkta Zmoniy grupé, turinti
tam tikros srities ziniy. Ekspertais laikomi asmenys, tu-
rintys kvalifikacija, ziniy ir patirties tam tikroje srityje
(Bersénaité ir Siozinyté, 2011). Tyrimui pasirinkti devy-
ni asmenys, kurie turi ziniy projekty valdymo srityje ir
joje dirba. Anketoje jie turéjo sureitinguoti veiksnius,
kurie gali daryti jtakg projekto sékmei pagal svarbg ir
daznuma. Projekty vadovams buvo pateikti $ie veiksniai:

- Uzsakymy pakitimai.

- Finansiniai sunkumai.

- Netinkamas darby planavimas.

— Prasta statybvietés buklé ir jos valdymas.

- Nei§samus arba netinkamas projektas.

- Nepakankama darbuotojy patirtis.

~ Zmogiskyjy istekliy trikumas.

- Kity istekliy trakumas.

3 lentelé. Apklausos atsakymai

- Uzduociy pakitimai ar jy kiekio padidéjimas.
- Netinkama darby metodika ar darby paskirstymas
prioritetine tvarka.

Sie veiksniai buvo atrinkti pagal informacijg i litera-
taros apzvalgos, t. y. visi veiksniai apklausoje yra pateikti
bent viename i§ nagrinéty Saltiniy. Gavus atsakymus, re-
zultatai buvo kaupiami lenteléje ir naudojant jose esan-
¢ius duomenis sukurti jvairts grafikai.

3. Tyrimas ir jo rezultatai

3 lenteléje yra pateikti eksperty atsakymai. Pirmasis
skaicius reigkia veiksnio svarbumg, o antrasis to veik-
snio daznuma.

I$ lentelés galima matyti, jog atsakymai yra gan jvai-
ris. Lyginant skirtingy eksperty atsakymus, kai kuriy
veiksniy svarba skiriasi net $esiais balais, o kai kuriy tik
trejais. Didesnis nuomoniy skirtumas yra pastebimas
vertinant veiksniy daznuma, ¢ia didZiausias skirtumas
yra taip pat Sesi balai, taciau visi Kkiti svyruoja apie 4-5
baly skirtuma. Taip pat idomus pastebéjimas, jog dau-
giau aukstesniy baly yra skiriama vertinant veiksniy
svarbg nei daznumg. Vertinant veiksniy svarbg, zemiau-
sias balas (keturi) yra skirtas kity istekliy trakumui, o
auksciausias balas (de$imt) yra skiriamas visiems, i$sky-
rus vieng veiksnj — nepakankama darbuotojy patirtis, $io
veiksnio auksciausias jvertinimas yra devyni. Vertinant
veiksniy daznumg, Zemiausias balas (du) yra skirtas uz-
sakymy pakitimams, o auksciausias balas (de$imt) yra
skirtas dviem veiksniams — prasta statybvietés buklé ir
jos valdymas bei zmogiskyjy istekliy trakumas.

3 paveiksle yra pavaizduoti apklausos atsakymy vi-
durkiai. Grafike mélyni stulpeliai Zymi veiksniy svarba,
o raudoni stulpeliai — veiksniy daznuma.

Taigi, i$ grafiko galima matyti, jog, eksperty nuomo-
ne, didziausig svarbg statyby sektoriaus projekty sékmei
turi antrasis veiksnys — finansiniai sunkumai (8,6 balo).

A B C D E F G H 1
1. Uzsakymy pakitimai 6/6 71/2 716 6/4 5/8 6/4 5/3 [ 10/6 | 7/5
2. Finansiniai sunkumai 9/6 8/5 917 9/8 8/5 8/3 713 [ 10/7 | 9/7
3. Netinkamas planavimas 9/7 | 10/8 | 9/8 716 718 8/5 9/3 8/5 8/5
4. Prasta statybvietés bukleé ir jos valdymas | 7/ 8 917 717 9/8 6/9 | 10/7 | 6/10 | 6/6 8/8
5. Nei§samus arba netinkamas projektas 8/7 8/8 9/8 717 719 [ 10/7 | 9/9 5/5 8/9
6. Nepakankama darbuotojy patirtis 9/8 8/5 8/8 6/5 717 8/6 8/9 5/7 717
7. Zmogiskyjy istekliy trikumas 9/10 | 10/7 | 6/6 5/5 8/8 | 8/10 |10/10| 7/9 8/9
8. Kity istekliy trakumas 8/8 10/3 8/5 4/6 8/5 8/8 8/5 10/6 8/7
;%iiﬁ‘épakmmai ar jy kiekio 6/7 | 8/4 | 6/4 | 6/6 | 6/8 | 10/7 | 8/5 | 8/7 | 7/7
Il)g'sgfstti;‘;aa‘:;r?g;ﬁgtﬁztfviixar darby 177 \v0s2 | 9/4a | 75 | 617 | 817 | 615 | 817 | 845
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m Svarba ™ Daznumas

3 paveikslas. Veiksniai, turintys jtakos projekto sékmei. Jy svarba ir daznumas

Antroje vietoje pagal svarbg yra treciasis veiksnys — ne-
tinkamas planavimas (8,3 balo), o trecioje vietoje — kity
istekliy trakumas (8 balai). Maziausiai svarbus veiksnys
yra pirmasis — uzsakymy pakitimai (6,6 balo).

Taip pat i§ grafiko yra matoma, jog dazniausiai pa-
sitaikantis veiksnys yra septintas — zmogiskujy istekliy
triakumas (8,2 balo). Antroje vietoje pagal daznumg yra
ketvirtasis veiksnys — prasta statybvietés buklé ir jos
valdymas (7,8 balo), o tre¢ioje vietoje — nei$samus arba
netinkamas projektas (7,7 balo). Reciausiai pasitaikantis
veiksnys yra pirmasis — uzsakymy pakitimai (4,9 balo).

Vieni veiksniai yra svarbesni uz kitus, kiti galbat ir
ne tokie svarbis, tac¢iau pasitaiko dazniau. Tad galima
teigti, jog didziausia jtaka projekto sékmei gali turéti tas
veiksnys, kurio svarbos ir daznumo vidurkis yra didziau-
sias, tai galima matyti 4 paveiksle.

Taigi, i$ grafiko galime matyti, jog didZiausig jtaka
projekto sékmei turi septintasis veiksnys - Zmogiskujy

1 2 3 4 5

SO NN WLWLWEAE ROV N0X

ocuhououwououhouououhon

istekliy triakumas (8 balai). Antroje vietoje yra penk-
tasis veiksnys — nei$samus arba netinkamas projektas
(7,8 balo), o trecioje vietoje — prasta statybvietés buklé
ir jos valdymas (7,7 balo). Maziausiai jtakos turintis
veiksnys yra pirmasis — uzsakymy pakitimai (5,7 balo).

ISvados

Tyrimo metu buvo iSsiaiSkinta, jog néra vieno at-
sakymo, kas yra sékmingas projektas ir jo valdymas,
taciau sékmé daugiausia remiasi i tinkamus projekto
vadovo veiksmus, kadangi statybos projekto rezultatai
priklauso nuo jo valdymo. Taip pat yra zinoma, kad
statyby sektoriaus projekto valdymo sékmé dazniausiai
yra matuojama pagal: produkto kokybe, grafiko ir
biudzeto laikymasi, zmogiskujy istekliy kontrole, riziky
valdyma, pelninguma, sukuriamg nauda, efektyvuma
ir suinteresuotyjy Saliy pasitenkinimg. Tad projekto

6 7 8 9 10

4 paveikslas. Veiksniai, turintys jtakos projekto sékmei. Jy svarbos ir daznumo vidurkis
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valdymas gali bati vadinamas sékmingu tada, kai visi ar
bent didzioji dauguma vertinimo kriterijy yra teigiami.

Atlikus literataros Saltiniy analize, buvo nustatyta,
jog statyby sektoriuje sékmingam projekty valdymui
didele jtaka turi riziky valdymas, kuris privalo bati kon-
troliuojamas nuo pat projekto pradzios, kadangi bent
vienos rizikos nejvertinimas gali planuojama pelninga
projekta paversti dideliu nuostoliu visai organizacijai.
Tai, jog nepasiekiama sékme, gali lemti ir vélavimas,
kuris atsiranda dél jvairiy priezasciy, tokiy kaip istekliy
triakumas, finansiniai sunkumai, nepakankama koman-
dos patirtis, netinkamas planavimas, netikslus projekta-
vimas ar uzduociy pakitimai. Taip pat pastebéta, jog ri-
zikos ir vélavimai yra glaudziai susije, kadangi vélavimo
priezastys gali kilti dél nejvertinty riziky.

Atlikus tyrima paaiskéjo, jog veiksniai, leidZiantys
pagerinti statyby sektoriaus projekty valdymo kokybe,
yra sistemiskas riziky valdymas ir sékmés kriterijy pri-
taikymas. Riziky valdymas ir i$laidy kontrolé privalo
bati sistemiski, identifikuojant, analizuojant ir sekant
kiekvieng procesa. Taip pat svarbu laiku reaguoti j gali-
mas rizikas, o ne laukti jy atsitikimo. Be to, sékmés krite-
rijai turéty buti naudojami ne kaip matas, o kaip gairés,
pagal kurias buty galima lyginti kelis statyby sektoriaus
projektus. Taip valdant statyby sektoriaus projekta, gali-
ma tikeétis, jog projektas bus jvykdytas sékmingai. Verta
paminéti, jog rizikos i$ dalies ir yra sékmeés veiksniai, tad
jy jsivertinimas, pritaikymas ir jgyvendinimas suteikia
galimybe statyby sektoriaus projekta paversti sékminga.

Eksperty vertinimo tyrimas parodé, jog didziausig
jtaka statyby sektoriaus projekto sékmei turi Zmogisky-
jy istekliy trakumas, o maziausiai svarbus (i$ apklausoje
pateikty) yra uzsakymy pakitimy veiksnys.
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PRIEDAI
1 priedas. Statyby sektoriaus projekty rizikos (saltinis: Szymanski, 2017)
Prgllmlnjarus Konkursas Detalus projektavimas Statybos darbai Investicijy finansavimas
projektavimas
- Mazai zinomos - Korupcijos - Netinkamos - Protesty rizika - Salies politinio
konkurencijos rizika projektuotojy - Klaidinga dirvozemio nestabilumo rizika
rizika - Konkurso komandos rizika atpazinimo rizika — Salies ekonominio
- Uzsakovo atSaukimo - Rizika, jog bus - Blogos darbotvarkes rizika nestabilumo rizika
pageidavimy rizika pervertintos - Irankiy sugadinimo rizika |- Infliacijos rizika
nezinomybés rizika | - Blogo projekto projekto islaidos - Neplanuoto darbuotojy - Netinkamo islaidy
— Prastos savivertés biudzeto rizika |- Estetikos neatitikimo | sumazéjimo rizika plano rizika
rizika (nustatant (konstrukcijos, - Netinkamos darbuotojy - Pramonés nuosmukio
- Rizika, jog bus pelna) medZiagy, jrangos) kvalifikacijos rizika rizika
pervertintos - Konkurenty pagal uzsakovo — Prasto istekliy, atsargy ir - Uzsakovo patikimumo
projekto sanaudos kainodaros norus rizika personalo valdymo rizika rizika
(pasiulymas bus rizika — Statybiniy medziagy tiekimo |- Sutarties tikslumo
per brangus, - Uzsakovo uzdelsimo rizika rizika (tiksly keitimas
atsizvelgiant patikimumo - Statybiniy medziagy kokybés | projekto metu, tiksly
i uzsakovo rizika rizika nebuvimas, netinkamai
galimybes) - Standarty islaikymo rizika apibrézta darbo
- Nepakankamos kontrolés apimtis)
rizika - Teisés akty laikymosi ir
- Darby apimties padidéjimo vykdymo rizika
rizika
- Prasto darby organizavimo
rizika

CONSTRUCTION SECTOR PROJECT MANAGEMENT SUCCESS

Lukas SVIRPLYS, Alma MACIULYTE-SNTUKIENE

Abstract. The construction sector is one of the most important sectors in terms of creating value, places of work and gross do-
mestic product, but it is also surrounded by a wide range of risk factors. Risks are often not assessed or properly managed, and as
a result, projects often fail to achieve their objectives and are unsuccessful. Project success is a key issue for most organizations in
the construction sector and it is important to find ways to improve project management in this area. In this context, the aim of
this paper is to identify and assess the risk factors that contribute to the success of construction projects and their management.
To achieve this, the paper presents the concept of project success and, on the basis of a theoretical analysis, identifies the factors
that determine project success. Using expert judgement, the factors that have a major impact on the success of projects and their
management in the construction sector are identified and analyzed, and their importance and frequency assessed. The lack of hu-
man resources was identified as a key factor. Project managers in the construction sector were selected as experts.

Keywords: project management, construction sector, success, successful project, successful project management, factors affecting
the success of projects.
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